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EMPLOYEUR ET TIERS-DÉCLARANT

GUIDE D’UTILISATION 

AV E C  L E  S E R V I C E  P R E S T ’ I J , 
K E R I A L I S  V O U S  F A C I L I T E  L A  V I E
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Lorsqu’un salarié est en arrêt de travail (maladie ou accident), il perçoit des indemnités 
journalières de la Sécurité sociale (IJSS), calculées et versées par la CPAM. En cas 
de subrogation, elles sont transmises directement à l’employeur, qui peut compléter 
la rémunération grâce à son contrat de prévoyance, comme celui proposé par 
KERIALIS.

À partir du 1er octobre 2025, le nouveau service Prest’IJ simplifie vos démarches : 
vous n’aurez plus à transmettre les décomptes IJSS. Tout est désormais dématérialisé 
et automatisé, pour un traitement plus rapide et un suivi facilité.

Avec Prest’IJ, vous bénéficiez de :

•	 Moins de démarches : plus d’envoi de bordereaux de la CPAM.
•	 Un paiement accéléré : règlement sous 15 jours* après réception des flux.
•	 Des données fiables et sécurisées.
•	 Un suivi en ligne : vos indemnisations disponibles à tout moment dans l’Es-

pace Employeur.

Vos démarches auprès de la CPAM restent inchangées.

*Sous réserve de complétude du dossier et hors cas nécessitant une analyse spécifique.
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Création
DE L’ESPACE PERSONNEL

Pour bénéficier du service Prest’IJ, le représentant légal (employeur) doit 
obligatoirement détenir un compte personnel. S’il souhaite déléguer la gestion 
de ce compte, il désignera un gestionnaire lors de sa création. Dans le cas où le 
gestionnaire procède lui-même à la création de l’espace personnel, un compte 
sera automatiquement ouvert au nom du représentant légal en renseignant ses 
informations, notamment son adresse mail.

Pour commencer, 
il faut se rendre sur le site 

https://monespace.kerialis.fr/

Si vous avez déjà un compte 
KERIALIS, cliquez sur la catégorie 

« J’ai déjà un compte KERIALIS », 
si ce n’est pas le cas, cliquez sur 

« Je crée mon compte KERIALIS »

Étape 1 Étape 2

https://monespace.kerialis.fr/
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Étape 3

01/ Votre cabinet : 

Il faut inscrire le numéro de SIRET du cabinet. 
Si l’employeur a déjà créé un compte, le gestionnaire 

(tiers-déclarant) ne peut pas en créer un nouveau, 
l’employeur devra lui ouvrir des droits depuis son 
espace personnel (procédure détaillée à partir de 

l’étape 03).

02/ Représentant légal : 

Le représentant légal ( ou gestionnaire) complète les 
champs avec ses informations (nom, prénom, mail, 

adresse…). Attention : devant le numéro de téléphone 
il ne faut pas mettre le 0 (commencer par 6 au lieu de 

06) afin de pouvoir passer à l’étape suivante.

Si je n’ai pas de compte KERIALIS, 
comment créer mon espace personnel ? 

Indiquez le rôle « représentant légal ou 
gestionnaire » selon que vous soyez 

employeur ou tiers-déclarant, puis cliquez 
sur « je crée mon espace personnel ». 

Pour la création de l’espace personnel, 
il faut avoir souscrit au contrat au moins 

dans les 48h avant la création du compte. 
Si vous n’avez pas de contrat souscrit, vous 

ne pouvez pas créer votre compte. 
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03/ Gestionnaire du cabinet : 

Si vous êtes l’employeur du cabinet, il faut cocher 
« Je suis le représentant légal », si vous êtes 

tiers-déclarant il faudra cocher « Je ne suis pas le 
représentant légal du cabinet ».

Si vous créez votre compte en tant que représentant légal, vous 
aurez la possibilité de définir un gestionnaire pour votre cabinet qui 
aura un espace dédié en cochant la case 

Ainsi, il sera proposé de créer l’espace pour le gestionnaire et d’en 
définir son rôle au sein de l’entreprise. 

Dans le cas où c’est le gestionnaire qui crée le compte, après avoir 
coché « Je ne suis pas le représentant légal », il faudra compléter 

les informations en ce sens.
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04/ Récapitulatif des informations : 

Ainsi, cette dernière étape vous permettra 
de vérifier les informations renseignées à 

propos du cabinet, du représentant légal et du 
gestionnaire. 

Une fois cette dernière étape validée, le créateur 
du compte recevra un mail contenant un lien 
sur lequel il faudra cliquer pour définir le mot de 

passe associé au compte.

Ainsi, vous pourrez retourner sur l’onglet « J’ai déjà un compte 
KERIALIS », et il faudra vous identifier avec l’adresse mail et le mot 

de passe définis. 

Il est possible d’ajouter et de supprimer un gestionnaire en se 
rendant dans l’onglet « Gestion de compte » sur la page d’accueil. 

Mais aussi de lui octroyer les accès ou non, aux différents 
paramètres de gestion.
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Faire 
UNE DEMANDE

1/ Il peut s’agir de la déclaration d’un arrêt de travail, 
d’une déclaration de décès d’un salarié, d’une demande 

d’état de compte ou d’un remboursement IFC. 

2/ Pour ce faire, il faudra se rendre dans le premier 
onglet en haut de la page d’accueil « Faire une 

demande », et choisir le type de demande dans la liste 

3/ Dans le cas le plus fréquent qui consiste à déclarer 
un arrêt de travail, une fois validé, il faudra renseigner 

les informations du salarié.

4/ Ensuite, il faudra renseigner les informations 
concernant l’arrêt de travail (dates de début et 

de fin et cause).
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6/ Puis, les pièces justificatives qui sont demandées 
peuvent être déposées directement en pièces jointes.

5/ Pour finir, un dernier onglet récapitulatif vous 
permettra de vérifier les informations renseignées avant 

de valider votre déclaration. 

Vous retrouverez l’ensemble de vos déclarations dans 
le « Suivi de vos demandes/ paiements » sur la page « 

Mes demandes » du site.

Grâce au dispositif Prest’IJ, KERIALIS vous facilite la vie ! 

Il n’est plus nécessaire de nous adresser les décomptes IJSS pour 
les arrêts de travail en cours et les nouveaux arrêts.

IMPORTANT !
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KERIALIS
80, rue Saint-Lazare - 75455 Paris Cedex 09

www.kerialis.fr

KERIALIS
80, rue Saint-Lazare - 75455 Paris Cedex 09

www.kerialis.fr

KERIALIS : 65 ans de confiance, d’expertise et 
d’engagement

Depuis 1960, nous proposons des solutions en 
protection sociale au service de votre présent et 
de votre avenir. Nous plaçons l’innovation et la 
responsabilité sociétale au coeur de nos actions pour 
bâtir un futur plus solidaire et durable. 

Merci pour votre confiance !


